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B I E N V E N U E

Découvrir. Apprendre. Transmettre.

« Nous sommes ravis de vous

accompagner dans votre projet de

formation aux métiers du chien. »

Depuis 2011, notre centre transmet son savoir-faire avec

bienveillance, exigence professionnelle et respect de

l'animal, en intégrant ses dimensions émotionnelles,

comportementales et énergétiques.

Bruna Moine, fondatrice

Pourquoi choisir MCMA Formation ?

L'organisme

Raison sociale Mon Chien Mon Ami

Formation

Nom abrégé MCMA Formation

SIRET 524 269 032 00016

Déclaration d'activité 42 68 02138 68

Déclaration d'activité enregistrée auprès du

préfet de la région Grand Est. Cet

enregistrement ne vaut pas agrément de l'État.

Qualité et référencements

Certifiée Qualiopi par Qualianor pour les

actions de formation, certificat n° 359 OF Ind 3,

valable du 24/06/2024 au 23/06/2027

(certifiée depuis le 24/06/2020)

Référencement CARIF-OREF

Formation Grand Est

Entreprise Qualité France Travail (KAIROS)

Votre formatrice

Bruna Moine, fondatrice et référente pédagogique. Éducatrice canine 1er et 2e degré (Société Centrale Canine),

formatrice « Habilitation des maîtres de chiens catégorisés » (certificat de capacité, arrêté préfectoral),

ostéopathe canin et félin, premiers secours canins et félins.

Organisme certifié Qualiopi Formateurs expérimentés et passionnés

E-learning accessible toute l'année Terrain et salle de pratique sur place

Formations à taille humaine Accompagnement personnalisé
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N O S  FO R M AT I O N S

Six formations, trois univers
La théorie se suit en e-learning sur notre plateforme, à votre rythme et toute

l'année. Quand une formation comprend de la pratique, elle a lieu au centre

d'Andolsheim.

FORMATION DURÉE MODALITÉS TARIF PAGE

MÉTIERS DU CHIEN

Éducateur
comportementaliste canin

63 h 28 h e-learning 35 h présentiel

sur sélection

2 900 € p. 4

Dog'Sitter / Pet'Sitter
professionnel

28 h 20 e-learning 1 200 € p. 9

BIEN-ÊTRE ANIMAL

Massage et stretching du
chien

21 h e-learning

+ 7 h présentiel en option

1 450 € p. 13

Rééquilibrage énergétique –
Reiki

21 h e-learning

+ 7 h présentiel en option

1 450 € p. 17

Élixirs floraux pour chiens 7 h 15 e-learning 450 € p. 21

ENTREPRENDRE

Créer et développer son
entreprise

26 h e-learning 1 450 € p. 25

Tarifs par stagiaire, nets de taxe (TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI). Massage et Reiki : option journée de

pratique en présentiel + 350 € (total 1 800 €). Toutes nos formations sont non certifiantes : elles donnent lieu à une

attestation de fin de formation.

Pour qui ?

Tout public : Dog'Sitter / Pet'Sitter, Massage et

stretching, Reiki, Élixirs floraux, Créer et développer

son entreprise

Éducateur comportementaliste canin : formation

réservée aux porteurs d'un projet d'activité sous

l'enseigne Mon Chien Mon Ami (contrat de licence de

marque), retenus à l'issue de la sélection du réseau

Prérequis communs

Être âgé de 18 ans minimum

Avoir un niveau scolaire équivalent à la classe de 3e

(diplôme ou test d'entrée interne)

Disposer du matériel informatique nécessaire à la

formation en ligne

Avoir validé l'entretien de positionnement avec MCMA

Formation

Éducateur : prérequis supplémentaires (bonne

condition physique, projet sous l'enseigne Mon Chien

Mon Ami, sélection du réseau). Option présentiel

Massage et Reiki : prévoir un chien sociable. Infos

pratiques, financement et accessibilité : page 29.
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M É T I E RS  D U  C H I E N  ·  P RO G RA M M E  D E  FO R M AT I O N

Éducateur Comportementaliste Canin

MODALITÉ

Formation mixte
E-learning + terrain – sur

sélection

DURÉE

63 heures
28 h théorie + 35 h pratique

TARIF

2 900 €
Net de taxe – théorie + pratique

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Effectif : 4 stagiaires maximum par session de

pratique. Accès : sur sélection du réseau Mon Chien Mon Ami.

Description complète du programme

1 – Partie théorique

En e-learning : 28 h

Dont une partie comprenant une préparation à

l'ACACED

Comportement : 21 h

Vétérinaire : 7 h

La partie théorique se déroule en e-learning (à

distance, en autonomie, à votre rythme). Pour

suivre la formation en ligne, l'apprenant doit

disposer d'un ordinateur, d'une caméra, d'un

microphone et d'une connexion internet.

2 – Partie pratique

Terrain : 35 h

La partie pratique se déroule en présentiel sur le

terrain situé 23b rue de l'Ill – 68280

ANDOLSHEIM, au sein de l'organisme de

formation MCMA.

Public concerné

Formation réservée aux personnes porteuses d'un projet de création ou de développement d'une activité d'éducateur

comportementaliste canin sous l'enseigne Mon Chien Mon Ami, dans le cadre d'un contrat de licence de marque.

Prérequis

Être âgé de 18 ans minimum

Avoir un niveau scolaire équivalent à la classe de 3e (diplôme ou test d'entrée interne)

Être en bonne condition physique (postures et actions variées : assis, debout, accroupi, courir, marcher, tracter)

Être porteur d'un projet d'activité sous l'enseigne Mon Chien Mon Ami (réseau sous licence de marque)

Avoir été retenu à l'issue de la procédure de sélection du réseau Mon Chien Mon Ami

Avoir validé l'entretien de positionnement avec MCMA Formation

Disposer du matériel informatique nécessaire à la partie en ligne

Modalités et délais d'accès

1. Prise de contact et présentation du réseau Mon Chien Mon Ami.

2. Procédure de sélection du réseau (dossier de candidature et entretien avec la direction du réseau).

3. En cas d'acceptation : dossier d'inscription et entretien de positionnement pédagogique avec MCMA Formation,

traités sous 5 jours ouvrés à compter de leur réception.
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4. Envoi du contrat ou de la convention de formation.

Les délais d'accès dépendent de la procédure de sélection du réseau et, en cas de financement par un tiers (France

Travail, OPCO, FAF…), des délais de traitement du financeur.

Gestion des effectifs : chaque session de pratique accueille 4 stagiaires maximum. Les inscriptions sont enregistrées

par ordre d'arrivée des dossiers complets (contrat ou convention signé). Dès que l'effectif maximum est atteint, la

session est close : aucune inscription supplémentaire n'est acceptée (pas de surréservation). Les candidats suivants se

voient proposer la session suivante ou une inscription sur liste d'attente. La partie e-learning est individuelle et

accessible dès l'ouverture des accès.

Tarif et financement

Théorie + pratique 2 900 €

2 900 € – théorie + pratique. Net de taxe (TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI).

Particulier (financement personnel) : contrat de formation ; délai de rétractation de 14 jours à compter de la

signature ; aucun paiement pendant ce délai ; premier versement de 30 % maximum à son issue, puis solde

échelonné pendant la formation.

Entreprise : convention de formation ; règlement selon les modalités prévues à la convention.

OPCO / financeur (France Travail, FAF des indépendants…) : convention de formation ; demande de prise en charge à

effectuer avant le début de la formation.

Éligibilité et conditions de prise en charge soumises à la confirmation du conseiller OPCO / financeur.

Objectifs pédagogiques

À l'issue de la formation, le participant sera capable de :

Maîtriser l'essentiel des théories et techniques de travail en éducation canine et comportementale

Connaître les chiens (histoire, races, anatomie, besoins fondamentaux)

Appliquer les principes de base de l'éducation canine

Observer et décoder les comportements des chiens

Conduire un rendez-vous client en séance individuelle

Proposer des solutions adaptées aux problématiques rencontrées et conseiller les maîtres

Contenu de la formation · partie théorique

MODULE 1

Connaissances du chien – Partie cynophile

Historique : qu'est-ce qu'un chien ?

Les différents types de chiens

Droit du chien, obligations du maître

Milieu professionnel et associatif relatif au chien

Principales causes des agressions chez le chien

MODULE 2

L'éducation et les maîtres

Aspect et caractères des différents types de chiens

Socialisation du chiot

Connaître et expliquer les principes de base de

l'éducation canine, d'une bonne relation

homme/chien et d'une bonne insertion sociale du

chien

Optimiser les conseils au client pour le choix d'un

chiot ou d'un chien

Conseiller sur le choix des accessoires liés à

l'éducation canine
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MODULE 3

Les mécanismes scientifiques nécessaires

au processus d'éducation canine

Principes de communication et mécanismes de

régulation du comportement chez le chien

Connaissances scientifiques relatives à l'éthologie

canine

Théories de l'apprentissage chez le chien

Détection des troubles du comportement dans une

perspective d'orientation vers un vétérinaire

comportementaliste

MODULE 4

Connaissance du chien – Partie vétérinaire

Anatomie

Alimentation

Reproduction

Premiers soins

Risques des chiens soumis à un sport ou à une

activité de loisirs

Principes et méthodes de prévention et de lutte

contre les maladies et les problèmes de santé

publique

MODULE 5

Préparation à l'ACACED (séquence e-

learning)

L'ACACED (attestation de connaissances pour les

animaux de compagnie d'espèces domestiques) est

une attestation distincte, délivrée selon ses propres

modalités. Elle n'est pas délivrée par MCMA

Formation.

Contenu de la formation · partie pratique

PRATIQUE

Mise en œuvre de la partie théorique

Analyser le discours des membres du groupe afin de

repérer les erreurs

Analyser un chien

Mettre en pratique les techniques nécessaires à

l'éducation du chien

PRATIQUE

Mise en situation des élèves

Proposer un programme d'éducation adapté au

comportement et au caractère du chien ainsi qu'aux

attentes du maître

Organiser des séances d'éducation individuelles et

collectives

Organiser des interventions favorisant l'insertion

sociale du chien

Éviter les altercations entre chiens, reconnaître les

signes d'agression

Modalités pédagogiques

Formation mixte : théorie en e-learning asynchrone (28 h, à distance, à son rythme) puis pratique en présentiel sur

le terrain (35 h, Andolsheim)

Méthodes actives : apports théoriques en vidéo et supports écrits, quiz, études de cas, démonstrations, mises en

situation réelles avec chiens et propriétaires, simulations de rendez-vous client

Accompagnement individuel : suivi de la progression en ligne, échanges avec la référente pédagogique, débriefing

individuel avant et après la partie terrain

Petit groupe : 4 stagiaires maximum en pratique, pour un encadrement personnalisé de chaque apprenant

Organisation de la formation

Équipe pédagogique – L'encadrement : Mme Bruna MOINE est éducatrice canin 1er et 2e degré diplômée par la

Société Centrale Canine et formatrice de stages « Habilitation des maîtres de chiens catégorisés », pour lesquels elle a

obtenu un certificat de capacité et un arrêté préfectoral. Elle est également titulaire d'une formation d'ostéopathe
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canin et félin et d'une formation aux premiers secours canins et félins. Les formateurs intervenants sont sélectionnés

pour leurs compétences et leur expérience professionnelle.

Moyens pédagogiques et techniques

Plateforme e-learning (Digiforma) et accueil des stagiaires dans une salle virtuelle

Supports de formation téléchargeables, cas pratiques pour la théorie et pour la pratique

Extranet individualisé : règlement intérieur, livret d'accueil, programme, émargement numérique et/ou papier,

ressources de la formation

Travail sur le terrain en extérieur avec des chiens et mises en situation avec la clientèle

Suivi de la progression en ligne (connexions, modules réalisés, évaluations) et relance en cas d'inactivité prolongée

Assistance technique et pédagogique : Bruna MOINE, référente pédagogique – 06 77 04 35 05 –

bruna.moine@monchienmonami.fr – réponse sous 48 h ouvrées

Dispositif de suivi et d'évaluation

Évaluation de positionnement à l'entrée en formation

Quiz après chaque module de la partie théorique (hors partie vétérinaire)

Entraînement par QCM et exercices

QCM d'évaluation de la partie théorique (vétérinaire et éducation/comportement)

Évaluation de la partie théorique

En fin de parcours théorique (comportement +

vétérinaire), un entretien individuel à distance

(téléphone ou visio) est organisé pour l'examen

final sous forme de QCM noté sur 20. Une note

d'au moins 10/20 est requise pour accéder à la

partie pratique. En dessous, la formatrice reprend

avec le stagiaire les points à retravailler et

l'accompagne dans la préparation d'un second

passage. Un débriefing pédagogique est réalisé

avant le début de la partie terrain.

Évaluation de la partie pratique

Deux mises en situation réelles (études de cas

chiens), chacune notée sur 20. La note de

pratique correspond à la moyenne des deux. Une

note d'au moins 10/20 est requise en pratique.

Validation de la formation : la note finale est calculée ainsi : théorie 1/3 + pratique 2/3. La formation est validée et

acquise lorsque les trois conditions sont réunies : théorie ≥ 10/20, pratique ≥ 10/20 et note finale ≥ 10/20.

Validation des savoir-faire : les compétences pratiques sont évaluées par la mise en œuvre de cas pratiques (études

de cas chiens, mises en situation avec propriétaires) accompagnés d'un suivi individuel de chaque apprenant par la

formatrice : grille d'observation, retours personnalisés après chaque mise en situation et bilan individuel en fin de

pratique.

Questionnaire de satisfaction en fin de formation

Certificat de réalisation et attestation de fin de formation

Indicateurs de résultats

Nombre d'apprenants formés : 3

Taux de satisfaction : 100 % – questionnaire de fin de formation (3 répondants sur 3 apprenants formés)
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Débouchés et reconnaissance

La formation prépare à l'exercice du métier d'éducateur comportementaliste canin au sein du réseau Mon Chien Mon

Ami. L'exploitation de l'enseigne fait l'objet d'un contrat de licence de marque distinct, qui précise ses propres

conditions (durée, redevances, obligations).

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Formation non certifiante : elle ne délivre ni

diplôme, ni titre inscrit au RNCP, ni certification enregistrée au Répertoire spécifique. Elle donne lieu à une attestation

de fin de formation.

Handicap – accessibilité aux personnes en situation de handicap

Partie en distanciel accessible aux personnes à mobilité réduite

Audiodescription et sous-titrage non disponibles

La partie en présentiel n'est pas adaptée aux personnes en situation de handicap nécessitant des aménagements

spécifiques (ex. : accès PMR, outils pédagogiques adaptés)

Nous nous engageons cependant à étudier toute demande au cas par cas afin d'envisager des solutions

individualisées

Référente handicap : Bruna MOINE – 06 77 04 35 05 – bruna.moine@monchienmonami.fr

MCMA FORMATION – Mon Chien Mon Ami SARL – 14 rue de l'Ill – 68280 ANDOLSHEIM – Tél. 09 74 98 30 34 du lundi au vendredi – portable 06
77 04 35 05 – e-mail : formation@monchienmonami.fr – www.mcmaformation.fr

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 42 68 02138 68 auprès du préfet de la région Grand Est (cet enregistrement ne vaut pas
agrément de l'État)

Référencement CARIF OREF – Entreprise Qualité France Travail KAIROS

Certification Qualiopi n° 359 OF Ind 3 – catégorie : actions de formation – SIRET : 524 269 032 00016 – TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI

Programme – version du 3 novembre 2026
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M É T I E RS  D U  C H I E N  ·  P RO G RA M M E  D E  FO R M AT I O N

Dog'Sitter / Pet'Sitter professionnel
Créer son activité de garde et de promenade canine

MODALITÉ

E-learning
100 % à distance – à votre

rythme

DURÉE

28 h 20
Introduction + 8 modules

TARIF

1 200 €
Net de taxe – évaluations

incluses

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Effectif : formation individuelle à distance,

inscriptions limitées à notre capacité de suivi pédagogique. Accès : sur dossier d'inscription et entretien de

positionnement.

Description complète du programme

Formation en e-learning

28 h 20 de contenus en ligne

La formation se déroule entièrement à distance, en e-learning asynchrone : l'apprenant suit les contenus à son

rythme, sur la plateforme de formation, avec l'accompagnement de la référente pédagogique. Il doit disposer

d'un ordinateur ou d'une tablette, d'une caméra, d'un microphone et d'une connexion internet.

Public concerné

Tout public.

Prérequis

Être âgé de 18 ans minimum

Avoir un niveau scolaire équivalent à la classe de 3e

(diplôme ou test d'entrée interne)

Disposer du matériel informatique nécessaire à la

formation en ligne

Avoir validé l'entretien de positionnement avec MCMA

Formation

Modalités et délais d'accès

1. Choix de la formation et dossier d'inscription en ligne (page « Pré-inscription » du site). Aucun paiement n'est

demandé à cette étape.

2. Entretien de positionnement (téléphone ou visio) pour vérifier les prérequis, le projet et les éventuels besoins

d'adaptation. Demande traitée sous 5 jours ouvrés à compter de sa réception.

3. Envoi du contrat de formation (particulier) ou de la convention de formation (entreprise, OPCO, financeur).

4. Ouverture des accès à la plateforme : à l'issue du délai de rétractation de 14 jours pour les particuliers ; à la date

prévue à la convention dans les autres cas.

En cas de financement par un tiers (OPCO, France Travail, Région, FAF…), les délais d'accès peuvent être allongés en

fonction des délais de validation du financeur.

Gestion des effectifs : la partie en ligne est individuelle. Une inscription n'est validée que si MCMA Formation peut

garantir le suivi pédagogique de l'apprenant (réponse aux questions sous 48 h ouvrées). Lorsque cette capacité est
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atteinte, aucune inscription supplémentaire n'est acceptée (pas de surréservation) : l'ouverture des accès est reportée

et la date est communiquée au candidat avant la signature du contrat ou de la convention.

Tarif et financement

Formation complète en e-learning (évaluations

incluses)

1 200 €

1 200 € – formation complète en e-learning (évaluations incluses). Net de taxe (TVA non applicable, art. 261-4-4°-a

du CGI).

Particulier (financement personnel) : contrat de formation ; délai de rétractation de 14 jours à compter de la

signature ; aucun paiement pendant ce délai ; premier versement de 30 % maximum à son issue, puis solde

échelonné pendant la formation.

Entreprise : convention de formation ; règlement selon les modalités prévues à la convention.

OPCO / financeur (France Travail, FAF des indépendants…) : convention de formation ; demande de prise en charge à

effectuer avant le début de la formation.

Éligibilité et conditions de prise en charge soumises à la confirmation du conseiller OPCO / financeur.

Objectifs pédagogiques

À l'issue de la formation, le participant sera capable de :

Comprendre les besoins fondamentaux du chien et adapter sa prise en charge

Assurer la sécurité et le bien-être des chiens lors des gardes et des promenades

Identifier les situations à risque et réagir de manière appropriée

Organiser et gérer des prestations de garde et de promenade canine dans un cadre professionnel

Communiquer efficacement avec les propriétaires et instaurer une relation de confiance

Appliquer les bonnes pratiques d'hygiène, de prévention et de sécurité

Connaître les obligations réglementaires liées à l'activité de dog-sitter

Gérer la relation client et le suivi administratif des prestations

Développer sa visibilité et promouvoir ses services auprès de sa clientèle cible

Contenu de la formation

Introduction Connaissance du chien

Module 1 Découvrir le métier de dog-sitter

Module 2 Comprendre le chien et ses besoins fondamentaux

Module 3 Organiser et sécuriser les promenades canines

Module 4 Surveillance de la santé canine et gestion des situations d'urgence

Module 5 Garantir l'hygiène, la sécurité et le bien-être du chien confié

Module 6 Réglementation et obligations professionnelles du dog-sitter

Module 7 Relation client, organisation et gestion administrative

Module 8 Créer et développer son activité de dog-sitter

Total 28 h 20
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Modalités pédagogiques

Formation 100 % à distance : e-learning asynchrone, accessible à tout moment pendant la durée d'accès

Méthodes : questionnaire de positionnement, vidéos pédagogiques et supports de cours, auto-évaluation, exercices

pratiques, cas pratiques

Accompagnement individuel : la référente pédagogique répond aux questions et fait un retour personnalisé sur les

exercices et cas pratiques rendus par l'apprenant

Suivi de la progression : connexions, modules réalisés et résultats aux évaluations sont suivis ; l'apprenant est

relancé en cas d'inactivité prolongée

Organisation de la formation

Équipe pédagogique : Formatrice disposant des compétences et de l'expérience requises dans l'enseignement de ces

disciplines. Référente pédagogique : Bruna MOINE.

Moyens pédagogiques et techniques

Plateforme e-learning (Digiforma) et accueil des stagiaires dans une salle virtuelle

Vidéos pédagogiques, supports de cours téléchargeables, exercices et cas pratiques

Extranet individualisé : règlement intérieur, livret d'accueil, programme, émargement numérique, ressources de la

formation

Assistance technique et pédagogique : Bruna MOINE, référente pédagogique – 06 77 04 35 05 –

bruna.moine@monchienmonami.fr – réponse sous 48 h ouvrées

Dispositif de suivi et d'évaluation

Questionnaire de positionnement à l'entrée en formation

Auto-évaluations et exercices pratiques tout au long de la formation

Cas pratiques et évaluation à chaud en fin de formation

Validation des savoir-faire : les savoir-faire (organisation d'une garde ou d'une promenade, gestion d'une situation à

risque, préparation d'un échange client) sont évalués par la mise en œuvre de cas pratiques accompagnés d'un suivi

individuel de chaque apprenant : chaque cas rendu fait l'objet d'un retour personnalisé de la formatrice.

Validation de la formation : la formation est validée et acquise à partir de 70 % de réussite à l'évaluation finale. En

dessous de ce seuil, la formatrice reprend avec l'apprenant les points à retravailler et l'accompagne dans la

préparation d'un second passage.

Questionnaire de satisfaction en fin de formation

Feuilles d'émargement ou relevés de connexion

Certificat de réalisation et attestation de fin de formation

Indicateurs de résultats

Formation récente : aucun stagiaire formé à ce jour. Le taux de réussite (stagiaires ayant validé l'évaluation

finale / stagiaires présentés) et le taux de satisfaction (questionnaire de fin de formation) seront publiés dès la

première session réalisée.

Débouchés et reconnaissance

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Formation non certifiante : elle ne délivre ni

diplôme, ni titre inscrit au RNCP, ni certification enregistrée au Répertoire spécifique.

La formation prépare à la création ou au développement d'une activité de garde et de promenade canine. Selon

l'activité exercée (garde au domicile du professionnel, pension…), des obligations réglementaires spécifiques peuvent

s'appliquer : elles sont présentées au module 6.
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Handicap – accessibilité aux personnes en situation de handicap

Partie en distanciel accessible aux personnes à mobilité réduite

Audiodescription et sous-titrage non disponibles

Toute demande d'adaptation est étudiée au cas par cas afin d'envisager des solutions individualisées

Référente handicap : Bruna MOINE – 06 77 04 35 05 – bruna.moine@monchienmonami.fr

MCMA FORMATION – Mon Chien Mon Ami SARL – 14 rue de l'Ill – 68280 ANDOLSHEIM – Tél. 09 74 98 30 34 du lundi au vendredi – portable 06
77 04 35 05 – e-mail : formation@monchienmonami.fr – www.mcmaformation.fr

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 42 68 02138 68 auprès du préfet de la région Grand Est (cet enregistrement ne vaut pas
agrément de l'État)

Référencement CARIF OREF – Entreprise Qualité France Travail KAIROS

Certification Qualiopi n° 359 OF Ind 3 – catégorie : actions de formation – SIRET : 524 269 032 00016 – TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI

Programme – version du 3 novembre 2026
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B I E N - Ê T R E  A N I M A L  ·  P RO G RA M M E  D E  FO R M AT I O N

Massage et stretching du chien
Bien-être animalier – rééquilibrage physique

MODALITÉ

E-learning
+ option 1 jour en présentiel

DURÉE

21 heures
28 h avec l'option présentiel

TARIF

1 450 €
+ 350 € option présentiel

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Effectif : formation individuelle à distance,

inscriptions limitées à notre capacité de suivi pédagogique ; 3 stagiaires maximum par journée de pratique en

présentiel. Accès : sur dossier d'inscription et entretien de positionnement.

Description complète du programme

1 – Partie théorique

En e-learning : 21 h

La partie théorique se déroule entièrement à

distance, en e-learning asynchrone : l'apprenant

suit les contenus à son rythme, avec

l'accompagnement de la référente pédagogique.

Il doit disposer d'un ordinateur ou d'une tablette,

d'une caméra, d'un microphone et d'une

connexion internet.

2 – Option : partie pratique

1 journée en présentiel : 7 h

Journée facultative, au Centre de formation – 14

rue de l'Ill – 68280 ANDOLSHEIM : mise en

œuvre de la partie théorique et mise en situation

des stagiaires, en petit groupe (3 stagiaires

maximum).

Public concerné

Tout public.

Prérequis

Être âgé de 18 ans minimum

Avoir un niveau scolaire équivalent à la classe de 3e

(diplôme ou test d'entrée interne)

Disposer du matériel informatique nécessaire à la

formation en ligne

Avoir validé l'entretien de positionnement avec MCMA

Formation

Matériel à prévoir pour l'option présentiel

Prévoir 1 chien, sociable avec les humains et avec ses congénères, pour l'entraînement pendant la journée de

pratique.

Modalités et délais d'accès

1. Choix de la formation et dossier d'inscription en ligne (page « Pré-inscription » du site). Aucun paiement n'est

demandé à cette étape.

2. Entretien de positionnement (téléphone ou visio) pour vérifier les prérequis, le projet et les éventuels besoins

d'adaptation. Demande traitée sous 5 jours ouvrés à compter de sa réception.
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3. Envoi du contrat de formation (particulier) ou de la convention de formation (entreprise, OPCO, financeur).

4. Ouverture des accès à la plateforme : à l'issue du délai de rétractation de 14 jours pour les particuliers ; à la date

prévue à la convention dans les autres cas.

5. Option présentiel : la date de la journée de pratique est fixée après la partie e-learning, dans la limite des places

disponibles.

En cas de financement par un tiers (OPCO, France Travail, Région, FAF…), les délais d'accès peuvent être allongés en

fonction des délais de validation du financeur.

Gestion des effectifs : la partie en ligne est individuelle. Une inscription n'est validée que si MCMA Formation peut

garantir le suivi pédagogique de l'apprenant (réponse aux questions sous 48 h ouvrées). Lorsque cette capacité est

atteinte, aucune inscription supplémentaire n'est acceptée (pas de surréservation) : l'ouverture des accès est reportée

et la date est communiquée au candidat avant la signature du contrat ou de la convention. Chaque journée de pratique

en présentiel accueille 3 stagiaires maximum. Les places sont attribuées par ordre d'arrivée des inscriptions complètes

; dès que l'effectif est atteint, la journée est close et une autre date est proposée.

Tarif et financement

Partie e-learning (évaluations incluses) 1 450 €

Option journée de pratique en présentiel 350 €

Total avec option 1 800 €

1 450 € – partie e-learning (évaluations incluses). Option journée de pratique en présentiel : 350 € (total avec option :

1 800 €). Net de taxe (TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI).

Particulier (financement personnel) : contrat de formation ; délai de rétractation de 14 jours à compter de la

signature ; aucun paiement pendant ce délai ; premier versement de 30 % maximum à son issue, puis solde

échelonné pendant la formation.

Entreprise : convention de formation ; règlement selon les modalités prévues à la convention.

OPCO / financeur (France Travail, FAF des indépendants…) : convention de formation ; demande de prise en charge à

effectuer avant le début de la formation.

Éligibilité et conditions de prise en charge soumises à la confirmation du conseiller OPCO / financeur.

Objectifs pédagogiques

À l'issue de la formation, le participant sera capable de :

Maîtriser les bases théoriques et pratiques du massage et du stretching

Connaître le chien dans sa globalité

Observer et décrypter les compensations pour mieux intervenir

Conduire un rendez-vous client en séance individuelle

Proposer des solutions adaptées aux problématiques rencontrées et conseiller efficacement les maîtres
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Contenu de la formation

Partie 1 Connaissance sur le chien : le non-verbal

Partie 2 Les bases de l'anatomie du chien

Partie 3 Rééquilibrage physique : le massage et le stretching

Option Journée de pratique en présentiel : mise en œuvre de la partie théorique et mise en

situation des stagiaires

7 h

Total 21 h + 7 h

Modalités pédagogiques

Formation mixte : e-learning asynchrone accessible à tout moment pendant la durée d'accès, complété par une

journée de pratique facultative en présentiel

Méthodes : questionnaire de positionnement, vidéos pédagogiques et supports de cours, auto-évaluation, exercices

pratiques, cas pratiques

Accompagnement individuel : la référente pédagogique répond aux questions et fait un retour personnalisé sur les

exercices et cas pratiques rendus par l'apprenant

Suivi de la progression : connexions, modules réalisés et résultats aux évaluations sont suivis ; l'apprenant est

relancé en cas d'inactivité prolongée

Petit groupe en présentiel : 3 stagiaires maximum, pour un encadrement personnalisé

Organisation de la formation

Équipe pédagogique : Formatrice disposant des compétences et de l'expérience requises dans l'enseignement de ces

disciplines. Référente pédagogique : Bruna MOINE.

Moyens pédagogiques et techniques

Plateforme e-learning (Digiforma) et accueil des stagiaires dans une salle virtuelle

Vidéos pédagogiques, supports de cours téléchargeables, exercices et cas pratiques

Extranet individualisé : règlement intérieur, livret d'accueil, programme, émargement numérique, ressources de la

formation

Option présentiel : salle et terrain de pratique, travail avec des chiens

Assistance technique et pédagogique : Bruna MOINE, référente pédagogique – 06 77 04 35 05 –

bruna.moine@monchienmonami.fr – réponse sous 48 h ouvrées

Dispositif de suivi et d'évaluation

Questionnaire de positionnement à l'entrée en formation

Auto-évaluations et exercices pratiques tout au long de la partie e-learning

Cas pratiques et évaluation à chaud en fin de formation

Option présentiel : mise en situation à partir du document de rendez-vous préparé pendant l'e-learning

Validation des savoir-faire : les gestes de massage et de stretching sont évalués par la mise en œuvre de cas

pratiques accompagnés d'un suivi individuel de chaque apprenant : retour personnalisé de la formatrice sur chaque cas

rendu en ligne et, pour l'option présentiel, observation et correction individuelle des gestes sur chien réel.

Validation de la formation : la formation est validée et acquise à partir de 70 % de réussite à l'évaluation finale. En

dessous de ce seuil, la formatrice reprend avec l'apprenant les points à retravailler et l'accompagne dans la

préparation d'un second passage.

Questionnaire de satisfaction en fin de formation
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Feuilles d'émargement ou relevés de connexion

Certificat de réalisation et attestation de fin de formation

Indicateurs de résultats

Formation récente : aucun stagiaire formé à ce jour. Le taux de réussite (stagiaires ayant validé l'évaluation

finale / stagiaires présentés) et le taux de satisfaction (questionnaire de fin de formation) seront publiés dès la

première session réalisée.

Débouchés et reconnaissance

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Formation non certifiante : elle ne délivre ni

diplôme, ni titre inscrit au RNCP, ni certification enregistrée au Répertoire spécifique.

La formation permet d'intégrer le massage et le stretching à une activité auprès des chiens (éducation, pension, garde,

toilettage, bien-être animal). Ces techniques ne se substituent pas à un avis ou à un traitement vétérinaire.

Handicap – accessibilité aux personnes en situation de handicap

Partie en distanciel accessible aux personnes à mobilité réduite

Audiodescription et sous-titrage non disponibles

La journée en présentiel n'est pas adaptée aux personnes en situation de handicap nécessitant des aménagements

spécifiques (ex. : accès PMR, outils pédagogiques adaptés)

Toute demande d'adaptation est étudiée au cas par cas afin d'envisager des solutions individualisées

Référente handicap : Bruna MOINE – 06 77 04 35 05 – bruna.moine@monchienmonami.fr

MCMA FORMATION – Mon Chien Mon Ami SARL – 14 rue de l'Ill – 68280 ANDOLSHEIM – Tél. 09 74 98 30 34 du lundi au vendredi – portable 06
77 04 35 05 – e-mail : formation@monchienmonami.fr – www.mcmaformation.fr

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 42 68 02138 68 auprès du préfet de la région Grand Est (cet enregistrement ne vaut pas
agrément de l'État)

Référencement CARIF OREF – Entreprise Qualité France Travail KAIROS

Certification Qualiopi n° 359 OF Ind 3 – catégorie : actions de formation – SIRET : 524 269 032 00016 – TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI

Programme – version du 3 novembre 2026
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B I E N - Ê T R E  A N I M A L  ·  P RO G RA M M E  D E  FO R M AT I O N

Rééquilibrage énergétique – Reiki
Bien-être animalier – approche énergétique

MODALITÉ

E-learning
+ option 1 jour en présentiel

DURÉE

21 heures
28 h avec l'option présentiel

TARIF

1 450 €
+ 350 € option présentiel

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Effectif : formation individuelle à distance,

inscriptions limitées à notre capacité de suivi pédagogique ; 3 stagiaires maximum par journée de pratique en

présentiel. Accès : sur dossier d'inscription et entretien de positionnement.

Description complète du programme

1 – Partie théorique

En e-learning : 21 h

La partie théorique se déroule entièrement à

distance, en e-learning asynchrone : l'apprenant

suit les contenus à son rythme, avec

l'accompagnement de la référente pédagogique.

Il doit disposer d'un ordinateur ou d'une tablette,

d'une caméra, d'un microphone et d'une

connexion internet.

2 – Option : partie pratique

1 journée en présentiel : 7 h

Journée facultative, au Centre de formation – 14

rue de l'Ill – 68280 ANDOLSHEIM : mise en

œuvre de la partie théorique et mise en situation

des stagiaires, en petit groupe (3 stagiaires

maximum).

Public concerné

Tout public.

Prérequis

Être âgé de 18 ans minimum

Avoir un niveau scolaire équivalent à la classe de 3e

(diplôme ou test d'entrée interne)

Disposer du matériel informatique nécessaire à la

formation en ligne

Avoir validé l'entretien de positionnement avec MCMA

Formation

Matériel à prévoir pour l'option présentiel

Prévoir 1 chien, sociable avec les humains et avec ses congénères, pour l'entraînement pendant la journée de

pratique.

Modalités et délais d'accès

1. Choix de la formation et dossier d'inscription en ligne (page « Pré-inscription » du site). Aucun paiement n'est

demandé à cette étape.

2. Entretien de positionnement (téléphone ou visio) pour vérifier les prérequis, le projet et les éventuels besoins

d'adaptation. Demande traitée sous 5 jours ouvrés à compter de sa réception.
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3. Envoi du contrat de formation (particulier) ou de la convention de formation (entreprise, OPCO, financeur).

4. Ouverture des accès à la plateforme : à l'issue du délai de rétractation de 14 jours pour les particuliers ; à la date

prévue à la convention dans les autres cas.

5. Option présentiel : la date de la journée de pratique est fixée après la partie e-learning, dans la limite des places

disponibles.

En cas de financement par un tiers (OPCO, France Travail, Région, FAF…), les délais d'accès peuvent être allongés en

fonction des délais de validation du financeur.

Gestion des effectifs : la partie en ligne est individuelle. Une inscription n'est validée que si MCMA Formation peut

garantir le suivi pédagogique de l'apprenant (réponse aux questions sous 48 h ouvrées). Lorsque cette capacité est

atteinte, aucune inscription supplémentaire n'est acceptée (pas de surréservation) : l'ouverture des accès est reportée

et la date est communiquée au candidat avant la signature du contrat ou de la convention. Chaque journée de pratique

en présentiel accueille 3 stagiaires maximum. Les places sont attribuées par ordre d'arrivée des inscriptions complètes

; dès que l'effectif est atteint, la journée est close et une autre date est proposée.

Tarif et financement

Partie e-learning (évaluations incluses) 1 450 €

Option journée de pratique en présentiel 350 €

Total avec option 1 800 €

1 450 € – partie e-learning (évaluations incluses). Option journée de pratique en présentiel : 350 € (total avec option :

1 800 €). Net de taxe (TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI).

Particulier (financement personnel) : contrat de formation ; délai de rétractation de 14 jours à compter de la

signature ; aucun paiement pendant ce délai ; premier versement de 30 % maximum à son issue, puis solde

échelonné pendant la formation.

Entreprise : convention de formation ; règlement selon les modalités prévues à la convention.

OPCO / financeur (France Travail, FAF des indépendants…) : convention de formation ; demande de prise en charge à

effectuer avant le début de la formation.

Éligibilité et conditions de prise en charge soumises à la confirmation du conseiller OPCO / financeur.

Objectifs pédagogiques

À l'issue de la formation, le participant sera capable de :

Maîtriser l'essentiel des théories et techniques du rééquilibrage énergétique

Prendre en charge l'animal dans sa globalité

Décoder le non-verbal du chien

Expliquer la démarche réalisée sur le chien et accompagner le maître dans ses conseils pour garder un chien en

forme
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Contenu de la formation

Introduction Connaissance du chien et savoir le lire

Module 1 Les fondements du rééquilibrage énergétique

Module 2 Comprendre les énergies, les vibrations et l'intuition

Module 3 Le pendule, un outil au service du praticien

Module 4 Les unités Bovis et l'évaluation énergétique

Module 5 Se préparer à une séance énergétique

Module 6 Les éléments dans les pratiques énergétiques

Module 7 Mise en pratique de la radiesthésie

Module 8 Découvrir le Reiki et les approches énergétiques

Module 9 Les centres énergétiques du chien

Module 10 Réaliser une séance complète de rééquilibrage énergétique

Module 11 Cas pratiques et mises en situation

Module 12 Exercer avec professionnalisme

Option Journée de pratique en présentiel : mise en œuvre de la partie théorique et mise

en situation des stagiaires

7 h

Total 21 h + 7 h

Modalités pédagogiques

Formation mixte : e-learning asynchrone accessible à tout moment pendant la durée d'accès, complété par une

journée de pratique facultative en présentiel

Méthodes : questionnaire de positionnement, vidéos pédagogiques et supports de cours, auto-évaluation, exercices

pratiques, cas pratiques

Accompagnement individuel : la référente pédagogique répond aux questions et fait un retour personnalisé sur les

exercices et cas pratiques rendus par l'apprenant

Suivi de la progression : connexions, modules réalisés et résultats aux évaluations sont suivis ; l'apprenant est

relancé en cas d'inactivité prolongée

Petit groupe en présentiel : 3 stagiaires maximum, pour un encadrement personnalisé

Organisation de la formation

Équipe pédagogique : Les formateurs intervenants sont sélectionnés pour leurs compétences et leur expérience

professionnelle dans le domaine du Reiki. Référente pédagogique : Bruna MOINE.

Moyens pédagogiques et techniques

Plateforme e-learning (Digiforma) et accueil des stagiaires dans une salle virtuelle

Vidéos pédagogiques, supports de cours téléchargeables, exercices et cas pratiques

Extranet individualisé : règlement intérieur, livret d'accueil, programme, émargement numérique, ressources de la

formation

MCMA Formation · Catalogue des formations · Version 5, novembre 2026 19



Option présentiel : salle et terrain de pratique, travail avec des chiens

Assistance technique et pédagogique : Bruna MOINE, référente pédagogique – 06 77 04 35 05 –

bruna.moine@monchienmonami.fr – réponse sous 48 h ouvrées

Dispositif de suivi et d'évaluation

Questionnaire de positionnement à l'entrée en formation

Auto-évaluations et exercices pratiques tout au long de la partie e-learning

Cas pratiques et évaluation à chaud en fin de formation

Option présentiel : mise en situation lors d'une séance complète avec chien

Validation des savoir-faire : la conduite d'une séance de rééquilibrage énergétique est évaluée par la mise en œuvre

de cas pratiques accompagnés d'un suivi individuel de chaque apprenant : retour personnalisé de la formatrice sur

chaque cas rendu en ligne et, pour l'option présentiel, observation et accompagnement individuel lors de la séance

avec chien.

Validation de la formation : la formation est validée et acquise à partir de 70 % de réussite à l'évaluation finale. En

dessous de ce seuil, la formatrice reprend avec l'apprenant les points à retravailler et l'accompagne dans la

préparation d'un second passage.

Questionnaire de satisfaction en fin de formation

Feuilles d'émargement ou relevés de connexion

Certificat de réalisation et attestation de fin de formation

Indicateurs de résultats

Formation récente : aucun stagiaire formé à ce jour. Le taux de réussite (stagiaires ayant validé l'évaluation

finale / stagiaires présentés) et le taux de satisfaction (questionnaire de fin de formation) seront publiés dès la

première session réalisée.

Débouchés et reconnaissance

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Formation non certifiante : elle ne délivre ni

diplôme, ni titre inscrit au RNCP, ni certification enregistrée au Répertoire spécifique.

La formation permet d'intégrer une approche énergétique complémentaire à une activité auprès des chiens (bien-être

animal, pension, garde, éducation). Cette approche ne se substitue pas à un avis ou à un traitement vétérinaire.

Handicap – accessibilité aux personnes en situation de handicap

Partie en distanciel accessible aux personnes à mobilité réduite

Audiodescription et sous-titrage non disponibles

La journée en présentiel n'est pas adaptée aux personnes en situation de handicap nécessitant des aménagements

spécifiques (ex. : accès PMR, outils pédagogiques adaptés)

Toute demande d'adaptation est étudiée au cas par cas afin d'envisager des solutions individualisées

Référente handicap : Bruna MOINE – 06 77 04 35 05 – bruna.moine@monchienmonami.fr

MCMA FORMATION – Mon Chien Mon Ami SARL – 14 rue de l'Ill – 68280 ANDOLSHEIM – Tél. 09 74 98 30 34 du lundi au vendredi – portable 06
77 04 35 05 – e-mail : formation@monchienmonami.fr – www.mcmaformation.fr

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 42 68 02138 68 auprès du préfet de la région Grand Est (cet enregistrement ne vaut pas
agrément de l'État)

Référencement CARIF OREF – Entreprise Qualité France Travail KAIROS

Certification Qualiopi n° 359 OF Ind 3 – catégorie : actions de formation – SIRET : 524 269 032 00016 – TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI

Programme – version du 3 novembre 2026
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B I E N - Ê T R E  A N I M A L  ·  P RO G RA M M E  D E  FO R M AT I O N

Élixirs floraux pour chiens

MODALITÉ

E-learning
100 % à distance – à votre

rythme

DURÉE

7 h 15
7 chapitres en ligne

TARIF

450 €
Net de taxe

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Effectif : formation individuelle à distance,

inscriptions limitées à notre capacité de suivi pédagogique. Accès : sur dossier d'inscription et entretien de

positionnement.

Description complète du programme

Formation en e-learning

7 h 15 de contenus en ligne

La formation se déroule entièrement à distance, en e-learning asynchrone : l'apprenant suit les chapitres à son

rythme, sur la plateforme de formation, avec l'accompagnement de la référente pédagogique. Pour suivre la

formation, l'apprenant doit disposer d'un ordinateur ou d'une tablette, d'une caméra, d'un microphone et d'une

connexion internet.

Public concerné

Tout public.

Prérequis

Être âgé de 18 ans minimum

Avoir un niveau scolaire équivalent à la classe de 3e

(diplôme ou test d'entrée interne)

Disposer du matériel informatique nécessaire à la

formation en ligne

Avoir validé l'entretien de positionnement avec MCMA

Formation

Matériel à prévoir (à la charge du stagiaire)

Ouvrage conseillé : Les fleurs de Bach, de Pascale Millier

Élixirs n° 2, 3, 6, 8, 14, 15, 16, 18, 20, 26, 29, 31, 32, 33 + Rescue

3 ou 4 flacons pipettes ambrés, contenance 10 à 20 ml

Modalités et délais d'accès

1. Choix de la formation et dossier d'inscription en ligne (page « Pré-inscription » du site). Aucun paiement n'est

demandé à cette étape.

2. Entretien de positionnement (téléphone ou visio) pour vérifier les prérequis, le projet et les éventuels besoins

d'adaptation. Demande traitée sous 5 jours ouvrés à compter de sa réception.

3. Envoi du contrat de formation (particulier) ou de la convention de formation (entreprise, OPCO, financeur).

4. Ouverture des accès à la plateforme : à l'issue du délai de rétractation de 14 jours pour les particuliers ; à la date

prévue à la convention dans les autres cas.
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En cas de financement par un tiers (OPCO, France Travail, Région, FAF…), les délais d'accès peuvent être allongés en

fonction des délais de validation du financeur.

Gestion des effectifs : la formation est individuelle et ne comporte pas de session collective. Une inscription n'est

validée que si MCMA Formation peut garantir le suivi pédagogique de l'apprenant (réponse aux questions sous 48 h

ouvrées). Lorsque cette capacité est atteinte, aucune inscription supplémentaire n'est acceptée (pas de surréservation)

: l'ouverture des accès est reportée et la date est communiquée au candidat avant la signature du contrat ou de la

convention.

Tarif et financement

Formation complète en e-learning 450 €

450 € – formation complète en e-learning. Net de taxe (TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI).

Particulier (financement personnel) : contrat de formation ; délai de rétractation de 14 jours à compter de la

signature ; aucun paiement pendant ce délai ; premier versement de 30 % maximum à son issue, puis solde

échelonné pendant la formation.

Entreprise : convention de formation ; règlement selon les modalités prévues à la convention.

OPCO / financeur (France Travail, FAF des indépendants…) : convention de formation ; demande de prise en charge à

effectuer avant le début de la formation.

Éligibilité et conditions de prise en charge soumises à la confirmation du conseiller OPCO / financeur.

Objectifs pédagogiques

À l'issue de la formation, le participant sera capable de :

Comprendre les fondamentaux des élixirs floraux : connaître l'histoire du Dr Edward Bach et sa philosophie ;

identifier les 38 élixirs floraux

Analyser les comportements émotionnels du chien : reconnaître les signaux d'émotion (peur, stress, dépendance…) ;

utiliser des grilles d'observation comportementale pour émettre des hypothèses

Choisir les élixirs floraux adaptés : associer une ou plusieurs fleurs aux émotions observées ; différencier élixir

d'urgence et élixir de fond

Préparer un flacon personnalisé : suivre les étapes de dilution à partir d'une teinture mère ; doser et consigner un

mélange floral de manière rigoureuse

Administrer les élixirs en respectant l'animal : connaître les modes d'administration adaptés aux chiens ; adapter la

posologie à la situation émotionnelle et au tempérament

Mettre en place un suivi : observer et noter les évolutions émotionnelles après administration ; ajuster le mélange

si nécessaire

Mobiliser ses connaissances sur des cas pratiques : proposer des formules sur des cas types ou réels ; justifier ses

choix avec rigueur et bienveillance
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Contenu de la formation

Chapitre 1 Introduction aux élixirs floraux 45 min

Chapitre 2 Sécurité, éthique et bienfaits 45 min

Chapitre 3 Les 38 élixirs de Bach 2 h

Chapitre 4 Analyse pratique 1 h

Chapitre 5 Mode d'emploi, administration 45 min

Chapitre 6 Études de cas et témoignages 1 h

Chapitre 7 Conclusion, évaluation finale et attestation 1 h

Total 7 h 15

Modalités pédagogiques

Formation 100 % à distance : e-learning asynchrone, accessible à tout moment pendant la durée d'accès

Méthodes actives : vidéos explicatives, fiches et supports PDF téléchargeables, quiz, exercices d'observation,

études de cas, exercices de préparation de flacons

Accompagnement individuel : la référente pédagogique répond aux questions et fait un retour personnalisé sur les

cas pratiques rendus par l'apprenant

Suivi de la progression : connexions, chapitres réalisés et résultats aux quiz sont suivis ; l'apprenant est relancé en

cas d'inactivité prolongée

Organisation de la formation

Équipe pédagogique : Mme Bruna MOINE est éducatrice canin 1er et 2e degré diplômée par la Société Centrale

Canine et formatrice de stages « Habilitation des maîtres de chiens catégorisés », pour lesquels elle a obtenu un

certificat de capacité et un arrêté préfectoral. Elle est également titulaire d'une formation d'ostéopathe canin et félin et

d'une formation aux premiers secours canins et félins. Elle utilise les élixirs floraux comme un outil d'accompagnement

de l'animal.

Moyens pédagogiques et techniques

Plateforme e-learning (Digiforma) et accueil des stagiaires dans une salle virtuelle

Vidéos pédagogiques, supports téléchargeables et cas pratiques

Extranet individualisé : règlement intérieur, livret d'accueil, programme, émargement numérique, ressources de la

formation

Assistance technique et pédagogique : Bruna MOINE, référente pédagogique – 06 77 04 35 05 –

bruna.moine@monchienmonami.fr – réponse sous 48 h ouvrées

Dispositif de suivi et d'évaluation

Évaluation de positionnement à l'entrée en formation

QCM et exercices réguliers tout au long de la formation

QCM de fin de formation (évaluation finale)

Validation des savoir-faire : les compétences pratiques (analyse d'un cas, choix des élixirs, préparation d'un flacon,

plan de suivi) sont évaluées par la mise en œuvre de cas pratiques accompagnés d'un suivi individuel de chaque

apprenant : chaque cas rendu fait l'objet d'un retour personnalisé de la formatrice.
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Validation de la formation : la formation est validée et acquise à partir de 70 % de réussite à l'évaluation finale. En

dessous de ce seuil, la formatrice reprend avec l'apprenant les points à retravailler et l'accompagne dans la

préparation d'un second passage.

Questionnaire de satisfaction en fin de formation

Certificat de réalisation et attestation de fin de formation

Indicateurs de résultats

Nombre d'apprenants formés : 1

Taux de réussite : 100 % – 1 apprenante ayant validé l'évaluation finale sur 1 apprenante présentée

Débouchés et reconnaissance

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Formation non certifiante : elle ne délivre ni

diplôme, ni titre inscrit au RNCP, ni certification enregistrée au Répertoire spécifique.

La formation permet d'intégrer les élixirs floraux à une activité existante auprès des chiens (éducation, pension, garde,

toilettage, bien-être animal). Les élixirs floraux ne se substituent pas à un avis ou à un traitement vétérinaire.

Handicap – accessibilité aux personnes en situation de handicap

Formation en distanciel accessible aux personnes à mobilité réduite

Audiodescription et sous-titrage non disponibles

Toute demande d'adaptation est étudiée au cas par cas afin d'envisager des solutions individualisées

Référente handicap : Bruna MOINE – 06 77 04 35 05 – bruna.moine@monchienmonami.fr

MCMA FORMATION – Mon Chien Mon Ami SARL – 14 rue de l'Ill – 68280 ANDOLSHEIM – Tél. 09 74 98 30 34 du lundi au vendredi – portable 06
77 04 35 05 – e-mail : formation@monchienmonami.fr – www.mcmaformation.fr

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 42 68 02138 68 auprès du préfet de la région Grand Est (cet enregistrement ne vaut pas
agrément de l'État)

Référencement CARIF OREF – Entreprise Qualité France Travail KAIROS

Certification Qualiopi n° 359 OF Ind 3 – catégorie : actions de formation – SIRET : 524 269 032 00016 – TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI

Programme – version du 3 novembre 2026
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E N T R E P R E N D R E  ·  P RO G RA M M E  D E  FO R M AT I O N

Créer et développer son entreprise
Acquisition de compétences entrepreneuriales

MODALITÉ

E-learning
100 % à distance – à votre

rythme

DURÉE

26 heures
9 modules

TARIF

1 450 €
Net de taxe

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Effectif : formation individuelle à distance,

inscriptions limitées à notre capacité de suivi pédagogique. Accès : sur dossier d'inscription et entretien de

positionnement.

Description complète du programme

Formation en e-learning

26 h de contenus en ligne

La formation se déroule entièrement à distance, en e-learning asynchrone : l'apprenant suit les contenus à son

rythme, sur la plateforme de formation, avec l'accompagnement de la référente pédagogique. Il doit disposer

d'un ordinateur ou d'une tablette, d'une caméra, d'un microphone et d'une connexion internet.

Public concerné

Tout public.

Prérequis

Être âgé de 18 ans minimum

Avoir un niveau scolaire équivalent à la classe de 3e

(diplôme ou test d'entrée interne)

Disposer du matériel informatique nécessaire à la

formation en ligne

Avoir validé l'entretien de positionnement avec MCMA

Formation

Modalités et délais d'accès

1. Choix de la formation et dossier d'inscription en ligne (page « Pré-inscription » du site). Aucun paiement n'est

demandé à cette étape.

2. Entretien de positionnement (téléphone ou visio) pour vérifier les prérequis, le projet et les éventuels besoins

d'adaptation. Demande traitée sous 5 jours ouvrés à compter de sa réception.

3. Envoi du contrat de formation (particulier) ou de la convention de formation (entreprise, OPCO, financeur).

4. Ouverture des accès à la plateforme : à l'issue du délai de rétractation de 14 jours pour les particuliers ; à la date

prévue à la convention dans les autres cas.

En cas de financement par un tiers (OPCO, France Travail, Région, FAF…), les délais d'accès peuvent être allongés en

fonction des délais de validation du financeur.

Gestion des effectifs : la partie en ligne est individuelle. Une inscription n'est validée que si MCMA Formation peut

garantir le suivi pédagogique de l'apprenant (réponse aux questions sous 48 h ouvrées). Lorsque cette capacité est
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atteinte, aucune inscription supplémentaire n'est acceptée (pas de surréservation) : l'ouverture des accès est reportée

et la date est communiquée au candidat avant la signature du contrat ou de la convention.

Tarif et financement

Formation complète en e-learning 1 450 €

1 450 € – formation complète en e-learning. Net de taxe (TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI).

Particulier (financement personnel) : contrat de formation ; délai de rétractation de 14 jours à compter de la

signature ; aucun paiement pendant ce délai ; premier versement de 30 % maximum à son issue, puis solde

échelonné pendant la formation.

Entreprise : convention de formation ; règlement selon les modalités prévues à la convention.

OPCO / financeur (France Travail, FAF des indépendants…) : convention de formation ; demande de prise en charge à

effectuer avant le début de la formation.

Éligibilité et conditions de prise en charge soumises à la confirmation du conseiller OPCO / financeur.

Objectifs pédagogiques

À l'issue de la formation, le participant sera capable de :

Vérifier la cohérence et la faisabilité de son projet entrepreneurial

Analyser son marché, sa clientèle cible et son environnement concurrentiel

Construire un business model adapté à son activité

Identifier la forme juridique adaptée à son projet

Évaluer la viabilité économique et financière de son activité

Élaborer une stratégie de communication adaptée à sa cible

Identifier les principales aides mobilisables pour la création d'entreprise

Construire et présenter un argumentaire professionnel autour de son projet

Identifier les principales démarches administratives nécessaires au lancement de l'entreprise

Contenu de la formation

Module 1 Structurer son projet entrepreneurial

Module 2 Étudier son marché et définir sa clientèle

Module 3 Construire son business model

Module 4 Choisir son statut et maîtriser les fondamentaux administratifs

Module 5 Construire son prévisionnel financier

Module 6 Développer sa communication et sa stratégie digitale

Module 7 Identifier les aides et financements

Module 8 Présenter et défendre son projet

Module 9 Préparer le lancement de l'entreprise

Total 26 h
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Modalités pédagogiques

Formation 100 % à distance : e-learning asynchrone, accessible à tout moment pendant la durée d'accès

Méthodes : apports théoriques, études de cas, ateliers pratiques et mises en situation ; approche opérationnelle

permettant à chaque apprenant d'appliquer progressivement les compétences acquises à son propre projet

Accompagnement individuel : la référente pédagogique répond aux questions et fait un retour personnalisé sur les

exercices et cas pratiques rendus par l'apprenant

Suivi de la progression : connexions, modules réalisés et résultats aux évaluations sont suivis ; l'apprenant est

relancé en cas d'inactivité prolongée

Organisation de la formation

Équipe pédagogique : Formatrice disposant des compétences et de l'expérience requises dans l'enseignement de ces

disciplines. Référente pédagogique : Bruna MOINE.

Moyens pédagogiques et techniques

Plateforme e-learning (Digiforma) et accueil des stagiaires dans une salle virtuelle

Vidéos pédagogiques, supports de cours téléchargeables, exercices et cas pratiques

Extranet individualisé : règlement intérieur, livret d'accueil, programme, émargement numérique, ressources de la

formation

Assistance technique et pédagogique : Bruna MOINE, référente pédagogique – 06 77 04 35 05 –

bruna.moine@monchienmonami.fr – réponse sous 48 h ouvrées

Dispositif de suivi et d'évaluation

Questionnaire de positionnement à l'entrée en formation

Quiz et questionnaires de connaissances

Exercices pratiques, études de cas et travaux appliqués au projet de l'apprenant

Évaluations en fin de module

Évaluation finale mesurant l'acquisition des compétences travaillées

Validation des savoir-faire : les compétences sont évaluées par la mise en œuvre de cas pratiques et de travaux

appliqués au projet entrepreneurial de l'apprenant, accompagnés d'un suivi individuel : chaque travail rendu fait l'objet

d'un retour personnalisé de la formatrice.

Validation de la formation : la formation est validée et acquise à partir de 70 % de réussite à l'évaluation finale. En

dessous de ce seuil, la formatrice reprend avec l'apprenant les points à retravailler et l'accompagne dans la

préparation d'un second passage.

Questionnaire de satisfaction en fin de formation

Feuilles d'émargement ou relevés de connexion

Certificat de réalisation et attestation de fin de formation

Indicateurs de résultats

Formation récente : aucun stagiaire formé à ce jour. Le taux de réussite (stagiaires ayant validé l'évaluation

finale / stagiaires présentés) et le taux de satisfaction (questionnaire de fin de formation) seront publiés dès la

première session réalisée.

Débouchés et reconnaissance

Type de reconnaissance : délivrance d'une attestation de formation. Formation non certifiante : elle ne délivre ni

diplôme, ni titre inscrit au RNCP, ni certification enregistrée au Répertoire spécifique.
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La formation prépare à la création, à la structuration ou au développement d'une activité professionnelle

indépendante, dans le secteur animalier ou dans tout autre domaine. L'attestation de fin de formation mentionne les

compétences travaillées et les acquis évalués, sous réserve de réalisation du parcours et des évaluations prévues.

Handicap – accessibilité aux personnes en situation de handicap

Partie en distanciel accessible aux personnes à mobilité réduite

Audiodescription et sous-titrage non disponibles

Toute demande d'adaptation est étudiée au cas par cas afin d'envisager des solutions individualisées

Référente handicap : Bruna MOINE – 06 77 04 35 05 – bruna.moine@monchienmonami.fr

MCMA FORMATION – Mon Chien Mon Ami SARL – 14 rue de l'Ill – 68280 ANDOLSHEIM – Tél. 09 74 98 30 34 du lundi au vendredi – portable 06
77 04 35 05 – e-mail : formation@monchienmonami.fr – www.mcmaformation.fr

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 42 68 02138 68 auprès du préfet de la région Grand Est (cet enregistrement ne vaut pas
agrément de l'État)

Référencement CARIF OREF – Entreprise Qualité France Travail KAIROS

Certification Qualiopi n° 359 OF Ind 3 – catégorie : actions de formation – SIRET : 524 269 032 00016 – TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI

Programme – version du 3 novembre 2026
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I N FO R M AT I O N S  P RAT I Q U ES

S'inscrire, financer, se former

Inscription et délais d'accès

Dossier d'inscription en ligne, page « Pré-

inscription » de www.mcmaformation.fr. Aucun

paiement à cette étape

Entretien de positionnement (téléphone ou

visio) : prérequis, projet, besoins d'adaptation.

Demande traitée sous 5 jours ouvrés

Contrat de formation (particulier) ou

convention de formation (entreprise, OPCO,

financeur)

Ouverture des accès après le délai de

rétractation de 14 jours (particuliers) ou à la

date prévue à la convention

Délais plus longs en cas de financement par un

tiers, selon la validation du financeur

Éducateur : accès après la procédure de

sélection du réseau Mon Chien Mon Ami

Financement

Particulier : contrat de formation ; rétractation

de 14 jours, sans aucun paiement pendant ce

délai ; premier versement de 30 % maximum à

son issue, puis solde échelonné pendant la

formation

Entreprise : convention de formation ;

règlement selon la convention

OPCO / financeur (France Travail, FAF des

indépendants : FIF PL, AGEFICE, FAFCEA…) :

convention de formation ; demande de prise en

charge avant le début de la formation

Éligibilité et prise en charge soumises à la

confirmation du financeur. Tarifs nets de taxe

(TVA non applicable, art. 261-4-4°-a du CGI).

Méthodes et suivi

Plateforme e-learning Digiforma et extranet individuel

: programme, livret d'accueil, supports, règlement

intérieur, émargement

Référente pédagogique : réponse sous 48 h ouvrées,

suivi de la progression et relance en cas d'inactivité

Pratique au centre d'Andolsheim (68) en petit groupe :

4 stagiaires maximum (Éducateur), 3 maximum (option

Massage et Reiki)

Évaluation de positionnement, évaluations en cours et

en fin de formation

Certificat de réalisation et attestation de fin de

formation

Rétractation et annulation (CGV)

Particuliers : délai de rétractation de 14 jours à

compter de la signature du contrat

Plus de 10 jours avant : sans frais

Entre 4 et 10 jours : 10 % retenus

Moins de 3 jours : 50 % retenus

Nos résultats

Apprenants 2025 4

Satisfaction à chaud 2025 100 %

Indicateurs de résultats détaillés dans chaque

programme.

Accessibilité et handicap

Chaque demande est étudiée au cas par cas

avec notre référente handicap, Bruna Moine

: bruna.moine@monchienmonami.fr, 06 77

04 35 05.

E-learning accessible aux personnes à

mobilité réduite, sans audiodescription ni

sous-titrage

Présentiel non adapté aux besoins

d'aménagement spécifiques
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N O U S  T RO U V E R

Venir au centre de formation

MCMA Formation, 14 rue de l'Ill, 68280 Andolsheim. À 10 minutes de Colmar,

parking gratuit à proximité.

En voiture

Depuis Colmar (10 min) : D11 direction Andolsheim,

traverser le village ; la rue de l'Ill est dans le centre.

Depuis Strasbourg (environ 1 h) : A35 direction

Colmar, sortie 25 Colmar Centre, puis suivre

Andolsheim (D11).

GPS : 48.0666, 7.4166

En transports

Gare SNCF de Colmar (5 km), puis taxi ou bus ligne

145, arrêt Andolsheim Centre

Aéroport Bâle-Mulhouse (50 km)

Aéroport de Strasbourg (70 km)

Sur place

Cuisine équipée pour les pauses déjeuner :

réfrigérateur, micro-ondes, four, plaques de

cuisson, bouilloire et machine à café.

Sanitaires accessibles.

Se loger

Deux gîtes proches d'Andolsheim sont

présentés sur notre site, page « Où se loger ?

».

Nous contacter

E-mail

formation@

monchienmonami.fr

Téléphone

06 77 04 35 05
Bureau : 09 74 98 30 34

Horaires

Lun. au ven.
9 h - 12 h · 14 h 30 - 18 h 30

Conditions générales de vente et règlement intérieur sur www.mcmaformation.fr.
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